Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publi

No. Denominacién del servicio ~ Deseripcion del serviclo proceso que debe sequira

Solicitud de acceso a la

Como acceder al servicio
s ibe el detalle del

iudadano
obtencion del se

nlregar la solicilud de.

Ia informacion pablica en
fisico o

Requisitos para la
obtencién del
servicio

(Se debera listar
los requisitos qu
exige la obtencion
del servicio y
donde se obtienen)

traves de correo
electronico. 1. Llenarel
la 2 Estar p a
ciudadania en general [l solicitud de acceso
con el abjetivo de respuesta se a
acceder a informacion e tes de los 15

sobre |

o
presta la UNAE-EP ylo
solicitud de informacion

dias
dispuestos en el Art9 de la

LOTAIP(10 dias y 5 dias

publica. 2. Realizar
el segumiento a
la solicitud hasta la

a - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la

Procedimiento
interno que sigue
el servici

asolicitud de

acceso de la

informacion piblica.

llega la

maxima autoridad
el

a
insttucion. 2. Pasa
al area que genera,
roduce o
custodia la
informacion.
3.Seremiteala
maxima

Horario de
atencion al
publico

(Detallar los dias

delasemana y
horarios)

8:00am a
5:00pm

Direccién
teléfono de la
i

oficinay
dependencia que
ofrece el servici
(link para
ccionarala
pagina de inicio
del sitio web y/o
descripcion
manual)

Av. Independencia
SIN, Javier Loyola

Azogues-Cariar. 07-

3701200 ext. 208

dadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
atenci

electronico, chat en
linea, contact

center, call center,
teléfono institucion)

Pégina web
instalaciones de la

www.unaeep.gob.e
o

Link para
descargar el
formulario de
servicios

de transparencia con entrega de la autoridad para la

prorroga) 3 Retirar la respuesta frma de la
(comunicacion con la respuesta o a quien
respuesta a haya
Ia solicitud segin el medio delegado
aue ofcialmente. 4.
hava escanida (senicin en Eniteaa de

Para ser llenado por z ami ) Inza




